
En Vindi respetamos su privacidad y no compartiremos sus datos con terceros, ni
la usaremos con fines comerciales distintos a enviarle información relacionada
con nuestros servicios, conforme lo solicite, con estricto apego a la Ley Federal de
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.

Aviso de Privacidad

PROMOTORA VINDI SAPI DE CV, propietaria del nombre comercial "VINDI" (en adelante
“VINDI”), con domicilio en Jose M Jimenez 465 Loc Niv 2 2, San Pedro Garza García, Nuevo
León, y portal de internet https://vindi.mx, es el responsable del uso y protección de sus datos
personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

I. ¿PARA QUÉ FINES UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades
que son necesarias para el servicio que solicita:

​ Proporcionarle información sobre alguna consulta o sobre nuestros servicios.
​ Mantenerlo informado de los avances en los servicios contratados o productos adquiridos.
​ Para el cumplimiento del contrato de prestación de servicios, o de la relación comercial

que exista entre usted y VINDI.
​

II. ¿CÓMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR O CANCELAR SUS DATOS PERSONALES,
U OPONERSE A SU USO?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección
de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que
la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de
sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como
derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud
respectiva a través del siguiente medio:

Correo electrónico: hola@vindi.mx

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo de
dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Departamento de Atención al
Cliente.

b) Domicilio: Jose M Jimenez 465 Loc Niv 2 2, San Pedro Garza García, Nuevo León

c) Correo electrónico: hola@vindi.mx



d) Número telefónico: 8117781486

III. USTED PUEDE REVOCAR SU CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE SUS DATOS
PERSONALES.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento
de sus datos personales.

IV. ¿CÓMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SU INFORMACIÓN
PERSONAL?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal, le
ofrecemos los siguientes medios:

Correo electrónico: hola@vindi.mx

V. ¿CÓMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS EN ESTE AVISO DE PRIVACIDAD?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios
que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio,
o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente
aviso de privacidad, a través de nuestra página de internet.

El procedimiento a través del cual se llevarán a cabo las notificaciones sobre cambios o
actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:

Página de internet: https://vindi.mx/aviso-de-privacidad
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